B APPEL DE SOUMISSIONS / CALL FOR TENDERS

Fournisseur de la boutique en ligne Pickleball NB
Supplier for Pickleball NB Online Store

1. Présentation de I'organisation / Organization Overview

Pickleball Nouveau-Brunswick (PBNB) est I'organisme provincial responsable de la promotion, du
développement et de la coordination du pickleball a travers la province. Dans le cadre de sa stratégie
de croissance, PBNB souhaite développer une boutique en ligne officielle afin d’offrir des produits aux
membres, clubs et sympathisants.

Pickleball New Brunswick (PBNB) is the provincial organization responsible for promoting,
developing, and coordinating pickleball across the province. As part of its growth strategy, PBNB
plans to develop an official online store to offer products to members, clubs, and supporters.

2. Objet de I'appel de soumissions / Purpose of the Call for Tenders

PBNB sollicite des propositions de la part de fournisseurs intéressés a gérer la production, la
personnalisation, la gestion des stocks et/ou la distribution de produits dérivés portant la
marque Pickleball NB.

PBNB invites interested suppliers to submit proposals to manage production, customization, inventory
management, and/or distribution of Pickleball NB-branded merchandise.

3. Produits recherchés / Products Requested

Les catégories de produits incluent notamment :

¢ VVétements : t-shirts, polos, chandails a capuchon, vestes, casquettes

¢ Accessoires : sacs, bouteilles d’eau, autocollants, serviettes, etc.

¢ Articles promotionnels saisonniers ou événementiels (tournois, bénévolat, etc.)

Product categories include but are not limited to:
e Apparel: t-shirts, polos, hoodies, jackets, caps



o Accessories: bags, water bottles, stickers, towels, etc.
e Seasonal or event-based promotional items (tournaments, volunteer events, etc.)

4. Services attendus / Expected Services

Les propositions peuvent inclure tout ou partie des services suivants :

¢ Production et impression (sérigraphie, broderie, impression numérique, etc.)

¢ Gestion de la boutique en ligne (plateforme, paiement, livraison, service a la clientele)
¢ Entrepbt / gestion d'inventaire

¢ Emballage et expédition

¢ Service de personnalisation (noms, clubs, etc.)

Proposals may include any of the following services:

¢ Production and printing (screen printing, embroidery, digital printing, etc.)
¢ Online store management (platform, payment, shipping, customer service)
¢ Warehouse / inventory management

¢ Packaging and shipping

o Customization service (names, clubs, etc.)

5. Critéres d’évaluation / Evaluation Criteria

Les soumissions seront évaluées selon :

¢ Qualité des produits et services proposés

¢ Capacité logistique et technologique du fournisseur

¢ Prix et marges de vente proposés

¢ Simplicité du processus d’achat pour les membres

¢ Délais de production et de livraison

¢ Expérience avec des organismes sportifs ou associations (un atout)

Submissions will be evaluated based on:

¢ Quality of proposed products and services

e Supplier’s logistical and technological capacity

¢ Proposed pricing and sales margins

¢ Ease of online shopping experience for members

e Production and delivery timelines

¢ Experience with sports organizations or associations (an asset)

6. Conditions générales / General Conditions

¢ Le partenariat sera d’une durée initiale d'un (1) an, renouvelable.

¢ Le fournisseur retenu pourra afficher la mention : « Fournisseur officiel de la boutique en ligne
Pickleball NB »

¢ Tous les visuels, logos et droits de marque appartiennent a Pickleball NB.

¢ Les soumissionnaires doivent respecter les standards graphiques et I'image de marque de PBNB.

e The partnership will have an initial duration of one (1) year, renewable.
¢ The selected supplier may display the mention: “Official Supplier of the Pickleball NB Online Store”
e All visuals, logos, and brand rights belong to Pickleball NB.



¢ Bidders must comply with PBNB’s branding and graphic standards.

7. Soumission et échéances / Submission and Deadlines
Les soumissions doivent étre transmises par courriel a :
pickleballnb@outlook.com avec la mention : « Soumission — Boutique en
ligne Pickleball NB » dans I'objet.

Date limite de réception : 31 décembre 2025

Submissions must be sent by email to:
pickleballnb@outlook.com with the subject line: “Tender —
Pickleball NB Online Store”

Deadline for submission: December 31, 2025

8. Contact / Contact Information

Pickleball NB
Courriel / Email : pickleballnb@outlook.com
Site web / Website : www.pickleballnb.ca
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